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問い合わせ一覧
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問い合わせ

既に作成されている問い合わせの一覧が表示されます。

一番左端のチェックボックスにチェックを入れて、「運用中にする」「休止中にする」「削除する」のいずれかをクリックす

ると、選択した問い合せに対して一括で処理を行います。

問い合わせ一覧の各項目説明

項目名 説明

問い合わせ追加 新しい問い合わせフォームを作成します。

ID 問い合わせのIDを表示します。

運用状態 運用中もしくは休止中を表示します。

表示順 数値の大きい順に並びます。

タイトル 問い合わせのタイトルを表示します。

未対応 問い合わせの未対応数を表示します。

返信有り 問い合わせに返信があった際の件数を表示します。

合計 問い合わせの合計件数を表示します。
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メール送信 問い合わせモジュールからメールを送信します。


