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SSL更新｜取得代行サービスをご利用の場合

下記のオプションをお申し込みの場合のサイト公開までの流れです。

お申込内容によって、順番が前後する場合がありますが、その際にはお知らせいたします。

SSL証明書の更新

STEP1 更新案内メールの送付（弊社作業）

SSL取得代行サービスをご利用のお客様には、SSL更新時期が近づきましたら案内のメールを送付させていただきます。

STEP2 オプション申込書、認証方法についてサポートへ連絡（お客様作業）

SSLオプション受付フォームをご記入ください。


https://support.r-cms.jp/ssl_application_agency/

【確認事項】

認証に必要な情報はご記入いただけましたでしょうか。

メール認証の場合：認証メールを受け取るメールアドレスをご連絡ください。

ファイル認証の場合：認証ファイル設置のため、管理者権限をもつユーザを作成し、IDとパスワードをご連絡くださ

い。

参考)SSL証明書取得時の認証方法について（メール認証 or ファイル認証）


https://support.r-cms.jp/help/detail/id=1402

STEP3 SSL証明書の取得・設置（弊社作業）

弊社にてお客様ご希望の証明書を取得・設置いたします。
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サイト公開までの流れ

独自ドメイン適用 

SSL更新 

メールオプション 

FTPサーバ 

https://support.r-cms.jp/direct/page/generatePDF/?path=/topics_detail9/id=1617&file_nm=start_publish_1617.pdf&orientation=portrait
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DNSサーバレンタル 

DNS設定の参考資料 


